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Arbeitspaket 2: Achtsame Organisation

Ausgangssituation

Angesichts immer kurzfristiger und zunehmend gleichzeitig auftretenden Umfeldanderungen
mussen Unternehmen in der Lage sein, Signale fur relevante Entwicklungen frihzeitig zu iden-
tifizieren und diesen mit angemessenen Reaktionen zu begegnen. Permanente Wachsamkeit
gegenuber schwachen Signalen sowie die Fahigkeit, in Situationen hoher Unsicherheit hand-
lungsfahig zu bleiben, sind Schlisselkompetenzen moderner Organisationen.

Zielsetzung

Entwicklung und pilothafte Anwendung einer achtsamen Organisation, die den Austausch Gber
individuelle und kollektive Wahrnehmungen unsicherer Umfeldentwicklungen institutionalisiert.
So kdnnen zeitnah angemessene und wirksame MalRnahmen abgeleitet werden.

Losungsansatz

Ein Management-Framework flir organisationale Achtsamkeit, das individuelle, kollektive und
organisatorische Ebenen verbindet. Auf individueller Ebene fordert es eine bewusste und of-
fene Wahrnehmung, auf kollektiver Ebene werden daraus Handlungsleitlinien abgeleitet, die
gemeinsames Reflektieren, offenen Austausch und einen konstruktiven Umgang mit unter-
schiedlichen Einschatzungen unterstitzen. Auf organisatorischer Ebene werden diese Prinzi-
pien durch klare Strukturen umgesetzt: Ein Team von Wandlungspromotoren koordiniert den
Prozess, unterstitzt von einem Netzwerk von Umfeld-Scouts, die kontinuierlich externe Ent-
wicklungen beobachten. In einer Trendcommunity werden die Beobachtungen gemeinsam be-
wertet, strategisch eingeordnet und in konkrete Innovationsansatze Ubersetzt — von der Idee
bis zum belastbaren Produktkonzept.

Nutzen fiir die Praxis

Die Kombination aus digitalem Umfeldradar und organisationaler Achtsamkeit hat die Einfih-
rung eines strukturierten Innovationsprozesses unterstitzt. Der bereichsubergreifende Aus-
tausch Uber Zukunftsthemen intensivierte sich: Mitarbeitende aus verschiedenen Funktionen
nutzen gemeinsame Trendsteckbriefe, um Trends systematisch zu bewerten. Die Erfahrung
zeigt: Auch KMUs kdénnen ihre Innovationsfahigkeit mit Uberschaubarem Aufwand starken —
wenn sie strukturierte Umfeldbeobachtung und kollektive Reflexion systematisch verbinden.
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